
REGULAMENTO DE DESCONTOS – SENAC-DF 

Senac-DF – Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial 
CNPJ: 03.296.968/0001-03 
Centro Administrativo Sistema Fecomércio-DF - Dr. José Roberto Tadros 
SGAN Quadra 712/912, Conjunto E – Brasília/DF - CEP 70.790-125
 
1. Sobre o Regulamento 

Este regulamento apresenta as regras para utilização dos descontos 
oferecidos pelo Senac-DF em seus cursos, bem como as condições de 
pagamento e uso dos benefícios.

2. Desconto para Ex-Alunos 

Ex-alunos do Senac-DF que tenham realizado matrícula em cursos da 
instituição entre janeiro de 2023 e dezembro de 2025 têm direito a 20% 
de desconto em novas matrículas.

Alunos com status de evadido ou desistente não poderão utilizar esse 
desconto. 

3. Alterações, Cancelamentos e Turmas 

O Senac-DF se reserva o direito de alterar, modificar as datas ou cancelar 
a turma, conforme necessário, sem aviso prévio. 

4. Aplicação do Desconto 

Os descontos serão aplicados exclusivamente se o pagamento for efetuado 
até a data do vencimento estipulada no momento da compra. Caso o paga-
mento seja realizado após o vencimento, será cobrado o valor integral da 
parcela no mês vigente. 

5. Disponibilidade dos Descontos 

Os descontos são oferecidos de forma pontual e promocional, não sendo 
garantida sua disponibilidade em futuras oportunidades. 

6. Formas de Pagamento 

As opções de pagamento disponíveis são: 

• Cartão de débito 

• Boleto bancário 

• Cartão de crédito, nas modalidades: 

• Pagamento convencional, com uso do limite do cartão 

• Pagamento por recorrência, com cobranças mensais automáticas, 
conforme regras da operadora do cartão 

Os cursos do Senac-DF são organizados em módulos, cada um com valor 
próprio. Por isso, o valor das parcelas pode variar ao longo da formação, 
aumentando ou diminuindo de acordo com a carga horária e a 
complexidade de cada etapa.

7. Quantidade de Descontos 

O Senac-DF define, de acordo com seus critérios, a quantidade de descon-
tos disponíveis para cada curso ou turma. 

8. Acúmulo de Descontos 

O desconto concedido não pode ser acumulado com outras promoções, 
convênios ou benefícios vigentes. 

9. Descontos Retroativos 

O Senac-DF não concede descontos retroativos. 
Isso significa que descontos oferecidos em campanhas não se aplicam a 
matrículas já realizadas, parcelas pagas ou contratos em andamento, nem 
geram direito à revisão de valores já cobrados. 

10. Dados Cadastrais 

É responsabilidade do aluno informar corretamente seus dados no momento 
da matrícula. 
O Senac-DF não se responsabiliza por problemas decorrentes de 
informações incorretas ou incompletas. 

11. Vigência 

Este regulamento entra em vigor na data de sua divulgação e pode ser 
alterado a qualquer momento pelo Senac-DF.
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